Adatkezelési Tajékoztato

Jelen honlap lizemeltetsje, Czifra Eva, magantanar,szerzd kijelenti, hogy a
2018. majus 25-én életbe 1ép6 GDPR rendelet értelmében minden téle
telnetét megtesz Ugyfelei adatainak jogszer(i és biztonsagos kezelése
érdekében.

E tekintetben az alabbiakrol tajékoztatjuk Ugyfeleinket:

1) Az adatkezel6 adatai

A honlap Gzemeltetdjének (tovabbiakban Adatkezel6) adatai:

Czifra Eva szerzé, magan nyelvtanar
Székhely cime: 1143 Budapest, Hungaria korut 15. 2. em. 14/A.
Addszam: 63723610-2-42

Szerzd személyesen: Czifra Eva
Bankszamlaszam: CIB BANK 1110 1301 6372 3610 3500 0008
Nemzetkozi (IBAN) bankszamlasz: HU23 1110 1301 6372 3610 3500 0008

BIC (SWIFT) kéd: CIBHHUHB

Ugyfélszolgalatunk

Ugyfélszolgalat, kapcsolatfelvétel, igénybejelentés: info@czifraeva.hu

Ugyfélszolgalati elérhetéség: 36-20/442-0571
Telefonszam: 36-30/367-5488
Ugyfélszolgalati telefon: 36-20/442-0571

E-mail cim a kapcsolatfelvételhez: info@czifraeva.hu

E-mail cim a reklamaciohoz vagy igénybejelentéshez: info@czifraeva.hu



mailto:info@czifraeva.hu
mailto:info@czifraeva.hu
mailto:info@czifraeva.hu

Ha barmilyen kérdése merilne fel akar az alabbi tajékoztatoval, vagy
mas témaval kapcsolatosan, keressen minket batran, drommel

valas

zolunk minden kérdésre.

2) Alapelveink

Az a

a)

b)

c)

d)

f)

datkezelés soran alabbi alapelveket kovetjuk:

a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az
Erintettek szamara atlathatéan kezeljiik;

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszerl célbdl gyiijtjik, azokat nem kezeljuk a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté médon,;

az altalunk gyiijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés
céljai szempontjabdl megfelelbek és relevansak, valamint csak a
szukségesre korlatozdédnak;

Minden észszerl intézkedést megteszink annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és szikség esetén naprakészek
legyenek. A pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordljuk
vagy helyesbitjuk;

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy azok csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szilkséges ideig
legyenek azonosithaték;

megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositjuk a személyes adatok biztonsagat az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Magyarul: Az On bizalmanak kiérdemlése érdekében mindent
megtesziink, amit csak tudunk, hogy biztonsagosan és

jogszeriien kezeljiik az On adatait.

Torvényi hivatkozasok

Adatkezelési alapelveink dsszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kulondsen az alabbiakkal:

2011. évi CXIl. torvény - az informacios onrendelkezési jogrol
és az informacio- szabadsagrol (Infotv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,



valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos  adatvédelmi rendelet, GDPR);

. 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvéenykonyvrél (Ptk.);

. 2000. évi C. toérvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

. 2017. évi LIII. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél és megakadalyozasarol (Pmt.);

. 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénzugyi
vallalkozasok-rol (Hpt.).

. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszeflgg6 szolgaltatasok egyes
kérdeéseir6l szol6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

. az elektronikus hirkozlésrél szol6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

. a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

. a panaszokrol és a kdzérdekl bejelentésekrél szl 2013. évi CLXV.
torvény. (Pktv.)

o a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes

korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.)

1) Az adatok fizikai tarolasi helye

Az Adatkezel6 minden személyes adatot a kovetkezOkben felsorolt
Adatfeldolgozok magas biztonsagi szintl felhé rendszereiben tarol.

Minden t6lunk telhetét elkdvetink, hogy a velunk kapcsolatban [évd
Adatfeldolgozok adatkezelését ellenérizzik és ezzel kapcsolatosan
tajékoztatast kérjunk be.

Magyarul: Semmilyen személyes adatot nem tarolunk sajat
szamitégépeinken, mobiltelefonjainkon vagy mobil adathordozékon
(pl. pendrive). Ez azt jelenti az On szamara, hogy igy nagyban
lecsokkentettiik az adatok elvesztésének vagy ellopasanak kockazatat.

Gépeinken Kkifejezetten erds jelszavakat hasznalunk, valamint ez a
jelsz6 minden Adatfeldolgozénknal 1évé fiokunkban mas és mas,
nagyban csokkentve ezzel a feltorés lehet6ségét.

Naprakész és erds virusirtd szoftvert hasznalunk.

2) Adatfeldolgozok

Az adatok kezelése soran — Ugyfeleink szinvonalas
kiszolgalasa érdekében — az alabbi Adatfeldolgozdkat vesszuk
igénybe:



Szamlavezetd bank:

CIB Bank Zrt.

Székhely: 1027 Budapest, Medve utca 4-14.
Cégjegyzékszam: 01 10 041004

Adoszam: 10136915-4-44

Tarhely szolgaltaté adatai:

DiMa.hu Kereskedelmi és Szolgaltatdé Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely: 4032 Debrecen, Békessy Béla utca 9. C. ép. 3. emelet 10.
Addszam: 14079665209

Cégjegyzékszam: 09 09 014017

Hirlevélkuldé szolgaltaté adatai:

Webgalamb/E.N.S. Informatikai és Rendszerintegracios Zrt.
Székhely és postazasi cim: 1106 Budapest, Fehér ut 10.
Addszam: 14032868-2-42

Cégjegyzékszam: 01-10-046975

Pop-up feliratkozas:

Webshop Marketing Kft.

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Cégjegyzékszam: 09-09-024017

Addszam: 24201243209

Szamlazas:

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi


https://www.google.hu/maps/place/4032+Debrecen+B%C3%A9kessy+B%C3%A9la+utca+9.+C.+%C3%A9p.+3.+emelet+10.+

Tarsasag (Szamlazz.hu)
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Addszam: 13421739-2-41

Konyvelés:

ECOEXP Kft.

Székhely: 1213 Budapest, Hollandi ut 177.
Cégjegyzékszam: 01 09 907775

Addszam: 14524309243

Postai szolgaltatasok:

Magyar Posta Zartkorien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoszam: 10901232-2-44

Hirdetéskezelok:

Google Szamitastechnikai Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag

Google Information Technology Services Limited Liability Company,
Google Ltd.

Székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.
Cégjegyzékszam: 01-09-861726

Addszam: 13561677-2-41

Facebook Ireland Limited

Address: 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland



Company Registration Number: 462932

www.facebook.com

Contact phone number + 353 1 5530588

Kiemelten figyelunk arra, hogy csak kifejezetten megbizhatd,
valamint a biztonsagot és jogszeriiséget szintén nagyon fontosnak
tarté partnerekkel dolgozzunk egyiitt. Ez azt jelenti Onnek, hogy az
adatai az Adatfeldolgozé partnereinknél is biztonsagban vannak.

1) Kezelt személyes adatok kore, jogalapja

Az altalunk kezelt adatok jogalapja, célja, kezelt adatok jellege,
id6tartama, érintettek kore.

Honlapom meglatogatasakor

Jogalap: Egyéni vallalkozdi jogos érdeke

Kezelt adatok: IP cim, a latogatas id6épontja, id6tartama, a
meglatogatott aloldalak listaja, az On altal hasznalt operacios
rendszer, bongész6b tipusa, képerny6 felbontasa.

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezaltal
szolgaltatasunk minéségének ellenbrzése és javitasa

képerny6 felbontasa.

Az adatkezelés célja: Statisztikai elemzések készitése, ezaltal
szolgaltatasunk mindségének ellenbérzése és javitasa

Id6tartama: 2 év

Erintettek kdre: Google Analytics (Adatfeldolgozé a Google)
Megjegyzés: A statisztikai elemzés soran kiértékelt adatokat nem
azonositjuk konkrét személyekkel. (Azaz az adatokat csak
tomegesen, ilyen értelemben teljesen anonim maodon elemezzuk.)

Regisztracié a honlapon

Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevélegesen erre
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vonatkozé jelélénégyzetet bepipalnia az Grlapokon)

o Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

e Az adatkezelés célja: Dijmentes informacios termékek
ajandékozasa (altaldban a regisztracidéért cserébe valamilyen
értékes, de dijfizetés nélkll elérheté anyagot kildink cserébe),
valamint értesités a Szolgaltatéval kapcsolatos technikai
valtozasokrol (tervezett Uzemszinet, elérhetéségek valtozasa, stb.)

o Id6tartama: A regisztracio torléseéig / hozzajarulas visszavonasaig

« Erintettek kére: nyelvtanuldk,iskolai
tanuldk,egyetemistak/féiskolasok,dnfejleszték

Az érintett képmasahoz és/vagy hangjahoz kapcsolédd
adatkezelés

1) Honlapunk miikodtetése, a szolgaltatasaink nyujtasa soran fokozott figyelemmel
vagyunk a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. toérvény (Ptk.) 2:48. §-anak (1)
bekezdésére, mely szerint képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez és felhasznalasahoz
az érintett személy hozzajaruldsa szikséges. Tovabba ugyanezen szakasz (2)
bekezdésére, mely szerint nincs szilikség az érintett hozzajarulasara a felvétel
elkészitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznalasahoz tomegfelvétel és nyilvanos
kozéleti szereplésrol késziilt felvétel esetén. A kialakult birdi gyakorlat szerint azt tekintjlk
tomegfelvételnek, amelyen az abrazolds modja nem egyéni, amikor a felvétel
Osszhatasaban orokit meg a nyilvanossag elbtt lezajlott eseményeket.

2) Az adatkezelés célja: Az érintett képmasanak, a vele készilt hangfelvételnek az
Adatkezeld weboldalan, kézosségi média fellletén vagy egyéb marketing eszkdzén
torténg feltlintetése.

3) Az adatkezelés jogalapja: Az érintett irasbeli hozzajarulasa.

4) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: A képmas hasznalatarol
minden esetben a weboldal tulajdonosa dont.

5) A kezelt adatok kore: képmas — azonositas; hangfelvétel — azonositas.

6) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki hozzajarul a réla készilt kép-
és/vagy hangfelvételhez.

7) Az adatkezelés id6tartama: Az érintett részérél torténd visszavonasig.
8) Az adatkezelés folyamata:
a) az érintett nyilatkozik a képmasardl és/vagy hangjardl készitett felvételhez torténd
hozzajarulasrol;
b) archivaljuk az érintett nyilatkozatat;
c) az adatkezelést az érintett nyilatkozatanak visszavonasaig végezziik.

d) amennyiben az érintett nyilatkozatabol nem lehet egyértelmien azonositani, hogy
mely képmasra és/vagy hangfelvételre vonatkozik az érintett hozzajarulasanak
visszavonasa, azon a médon térekszunk tisztazni ezt az érintettel, amilyen médon az
érintett a hozzajarulasanak visszavonasat kezdeményezte.

e) az érintett nyilatkozatanak egyértelm( visszavonasa utan haladéktalanul
megtesszik a képmas és/vagy hangfelvétel eltavolitdsara vonatkozé intézkedést.

C) Az adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatoba a Hatésag helyes adatai:


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1300005.TV

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elérhetéségei

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://www.naih.hu/

Hirlevél (direkt marketing) szolgaltatas

Jogalap: Kifejezett hozzajarulas (Onnek kell tevélegesen erre
vonatkozé jelélénégyzetet bepipalnia az Grlapokon)

Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim

Az adatkezelés célja: Ertesités akciokrol, Uj termeékekrdl,
kampanyokrol, megkeresés uzletszerzési célbdl, altalanos
kapcsolattartas

Id6tartama: Leiratkozasig / a hozzajarulas visszavonasaig
Erintettek kore: nyelvtanuldk, iskolai tanulok,
egyetemistak/féiskolasok, onfejlesztok

Termék / szolgaltatas megvasarlasa

Jogalap: Torvényi kotelezettség (bizonylatolas)

Kezelt adatok: Megrendel6 vezetékneve, keresztneve, e-mail
cime, telefonszama, szamlazasi cim, postazasi cim (nem digitalis
anyagoknal), a vev6 megjegyzése

Az adatkezelés célja: Szerz6désbél eredd kotelezettségunk
teljesitése, szamlakiallitas, egyes esetekben garancialis
kotelezettségunk teljesitése, a termékkel kapcsolatos technikai
valtozasokrol torténd értesités

Id6tartama: 8 év (a megrendelés évének utolsé napjatol szamitva)
Erintettek kore: Nyelvtanuldk, tanulok, dnfejleszték, Szamlazo,
Konyveld

Profilozas

Az Adatkezel6 nem végez a latogatdok / regisztralok viselkedése,
érdekl6dési kore, vagy altaluk magadott egyéb adat alapjan profilozast,
és nem alkalmaz automata ajanlatalkotast, besorolast vagy dontéshozatalt.
Latogatdink beazonositdasa nem célunk, és nem is teszunk ez ugyben
lépéseket.
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Természetesen barmikor egyetlen kattintassal leiratkozhat
listankrol — ez esetben fizikalisan is torljik az Onrdl tarolt
adatokat minden rendszeriinkbél.

llletve barmilyen szolgaltatasunkat igénybe veheti anélkil is, hogy
reklamtartalma e-mailjeinkre feliratkozna. (Azaz mi nem kényszeritjuk
semmire az Ugyfeleinket.)

3) Sutik (cookie-k)

Mik azok a sutik és hogyan kezeljuk 6ket?

A sutik (cookie-k) olyan kismeretl adatfajlok (tovabbiakban: sdtik),
amelyek a weboldalon keresztul a weboldal hasznalataval kerlinek az On
szamitogépére ugy, hogy azokat az On internetes bongészdje menti le és
tarolja el.

A sutik altalanos feladatai:

o informaciokat gydjtenek a latogatdkrél és eszkozeikrdl,

e megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra
kerul(het)nek pl. online tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell
Ujra begépelni Oket;

e megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;

o mindségi felhasznaloi éimeényt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis
adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran
olvas vissza. Ha a bongészé visszakuld egy korabban elmentett sutit, a sitit
kezel6 szolgaltatonak lehetésége van dsszekapcsolni a felhasznal6 aktualis
latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongészék (Chrome, Firefox, Edge,
Explorer, Opera, Safari, stb.) tdbbsége alapbeallitasként elfogadja és
engedélyezi a sitik letoltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg,
hogy a bdongészd bedllitasainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy
letiltja, illetve On a mar a szamitogépen lévé eltarolt siitiket is tudja térolni.
A sutik hasznalatardl az egyes bongészék ,sugd” menupontja nyuijt
bévebb tajékoztatast.

A hozzajarulast igényl6 sutikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az
oldal felkeresesevel megkezdddik — a honlapunk az elsé latogatas
megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjik az On hozzajarulasat.

Nem alkalmazunk és nem is engedélyezink olyan sutiket, amelyek
segitségével harmadik személyek az On hozzgjarulasa nélkul adatot
gyUjthetnek.

A sutik elfogadasa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal



azeért felel6sséget, ha sutik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg
nem az elvart moédon mikodik.

De természetesen torekszink arra, hogy sutik elfogadasa nélkdl is a
maximalis felhasznaloi élményt tudjuk nyujtani!

Milyen siitiket alkalmazunk? Rendszer sutik

e Jogalap: Nem igényel hozzajarulast

e Leiras: Ezen sutik célja, hogy a latogatdbk maradéktalanul és
zokken6émentesen bongészhessék az Adatkezel6 weboldalat,
hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat.
Az ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet
(bbngészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezarasaval a sutik e
fajtaja automatikusan torlédik a szamitdégéprdl, illetve a bongészésre
hasznalt mas eszkdzrél.

e Az adatkezelés célja: Felhasznaloi élmény javitasa

e |détartama: Bongészd session (munkamenet)

Nyomkovetd siitik (harmadik féltél szarmazo)

e Jogalap: Kifejezett hozzajarulas

e Leiras: Az Adatkezel6 weboldalan alkalmazza a Google Analytics,
Google Remarketing, Facebook Remarketing mint harmadik fél
sutijeit is. A Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas
hasznalataval informacidkat gyljt azzal kapcsolatban, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a

honlap fejlesztésének és a felhasznaldéi élmény
javitasanak céljabdl hasznalja fel. Ezen sutik lejaratukig a
latogaté szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas
eszk6zén, annak bongészdjében maradnak, illetve amig
a latogatdé nem torli azokat.
e Google Analytics, Google Remarketing, Facebook Remarketing
e Az adatkezelés célja: Felhasznaloi élmény javitasa
¢ Id6tartama: legfeljebb 180 nap
o Erintettek koére: Google, Facebook
e A harmadik féltél szarmazo6 sutirél (third party cookie)
részletesen itt

https://www.goodle.com/policies/technologies/types/, az
adatvédelemrél pedig itt

https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

olvashat.

Plusz infé: A honlapunkon szandékoltan olyan suti-
figyelmeztetéseket hasznalunk, ahol csak kifejezett
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hozzajarulas utan indulnak csak el pl. a remarketing
cookie-k. igy az On kérése nélkiil remarketing hirdetésekkel
sem fogjuk Ont zaklatni — tiszteletben tartva ezzel is az
On igényeit!

1) Reklamtartalmu uzenetek fogadasa

Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu
adatkezelésunkrél?

On aregisztracio soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy
direkt marketing regisztracio fellletén tarolt személyes adatainak
modositasaval (azaz hozzajarulasi szandéka egyértelmi kinyilvanitasaval)
hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing
célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas
visszavonasaig — az On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés
céljabol is kezeljik és az On részére reklam- és egyéb killdeményeket,
valamint tajékoztatdkat és ajanlatokat kildink és/vagy hirlevelet tovabbitunk
(Grtv. 6.

§).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében
egyuttesen vagy kulon-kulon is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen
és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak
tekintjuk. A direkt marketing és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez
hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzik egyuttal a honlapunkkal
kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott
tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink esetében pedig szerzddéses feltételek
kik6tésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzajarulasaval
ellentétes célokra az On személyes adatait.

A birdésag, az Ugyészség és mas hatdésagok (pl. rendbrség, adohivatal,
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag) tajékoztatas
adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt
megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséguinket teljesitenink kell, de csak a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlenul szikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevo
kdozremUkoddi és munkavallaléi elére meghatarozott mértékben —
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titoktartasi kotelezettség terhe mellett —jogosultak az On személyes adatait
megismerni.

Az On személyes adatait megfelelé technikai és egyéb intézkedésekkel
védjuk, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat,
tovabba o6vjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastdl,
sérulésekt6l  illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen egyéb
jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében ellenbrizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu
dokumentumokat megfelelé védelemmel elzarva tartjuk. A technikai
intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket
hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztuli adattovabbitas nem tekintheté teljes korlen biztonsagos
adattovabbitasnak.

Mindent megteszunk annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyuk, a weblapunkon keresztil torténd adattovabbitasért
azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a hozzank
beérkezett adatok tekintetében szigoru elSirasokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy
gondosan &rizze meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt
a jelszét senkivel se ossza meg.

1) Erintetti jogok

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd
adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-,
és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az Adatkezel6
fenti elérhetségein.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel® megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR
13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét, és a 15-22. és 34.
cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és
kdnnyen  hozzaférhet§ formaban, vilagosan és  kozérthetben
megfogalmazva nyujtsa.

A kérelem benyujtasatol szamitott 14 napon belul (legfeljebb azonban 1
hoénapon belldl) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes
kivéve akkor, ha On a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet mar nyuijtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett
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koltségtéritést visszatéritjuk abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltuk vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez
vezetett. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk
meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi jogorvoslat illetve
a Hatosaghoz fordulas lehet6ségerdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrol
és torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa
az On jogos érdekét nem sérti.

Hozzaféréshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
szemelyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kdzolni fogjak,
ideértve kuldnésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

e a szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a
tiltakozas joga;

o a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozoé informacio;

e az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir,
€s az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdénapon
belll adja meg a tajékoztatast.

Adatok helyesbitésének joga

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

A legtobb e-maillinkben erre vonatkozéan elhelyezink egy adatmddosito
Grlapra mutatdé hivatkozast, mellyel On sajat maga is el tudja végezni
azonnal a szukséges modositasokat.
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Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult
arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje
a ra vonatkozé személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelyb8l azokat gy(jtotték
vagy mas maédon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezb jogszerl ok
az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando uniés vagy tagallami jogban
el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gyljtésére informacidés tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szukséges:
a véleménynyil-vanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog
gyakorlasa

céljabal;

a személyes adatok kezelését eliro, az adatkezelére alkalmazandd unios vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

a népegészseég-ugy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kbzérdek alapjan;

vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat 14 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségunk
teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a
hozzjarulas visszavonasa utan is kezelhetlnk.

A gyakorlatban ez ugy néz ki, hogy ha On egy e-mailiinkben lévé
leiratkozasi linkre kattint, akkor azonnal lefut egy miivelet, mely torli az
On adatait. Tehat a kérése haladéktalanul végrehajtédik, nem kell ra
varni.

Természetesen ez olyan adatokra nem vonatkozhat, melyeket térényi
kotelezettségiink tarolni (pl. szamlakat 8 évig). Eziigyben megértését
kérjuk!

Az adatkezelés korlatozasahoz és visszavonasahoz valé jog
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Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kériazok felhasznaldsanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs szuksége a szemeélyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Magyarul: Ha kéri, nagyon szivesen kiexportaljuk Onnek PDF és/vagy
CSV formatumban az Onrél kezelt adatokat.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
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Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast
a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belll, 14 napon beldl
(legfeliebb azonban 1 honapon beliil) megvizsgéljuk és a dontésiinkrél Ont
irasban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy dontéttiink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszintetjlk és az adatokat
zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrél értesitjuk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontéstinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6ét, a dontés kozlésétdl, illetve a
hataridé utols6 napjatol szamitott 30 napon belil On birésaghoz
fordulhat.

Magyarul: Ha barmilyen problémat észlel, keressen minket és mindent
meg fogunk tenni, hogy azonnal elharitsunk barmilyen hibat,
rendellenességet. Eziigyben is szamithat rank! Tébb tizezer Ugyfeliink
adatat kezeljik — eddig még nem volt semmilyen probléma!

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz
fordulhat. A birésag az ugyben soron kivul jar el.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per —
az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti toérvényszék elb6tt is megindithatdé. Kulfoldi allampolgar a
lakdhelye szerint illetékes felugyeleti hatdésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjuk Ont, hogy mielétt a feligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz
fordulna panaszaval — egyeztetés és a felmertlt probléma minél gyorsabb
megoldasa érdekében — keresse meg minket az info@czifraeva.hu e-
mail cimen vagy a székhelylinkre cimzett ajanlott-tartivevényes postai
kuldeményben.
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Panasztevésijog

Felugyel6 Hatosag: A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
elérhetéségei

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://www.naih.hu/

Adatkezelési Tajékoztato modositasa

Czifra Eva szerzd, magan nyelvtanar fenntartja maganak a jogot jelen
Adatkezelési tajékoztatd egyoldalu modositasara, amelyrél az érintetteket
megfelel6 modon tajékoztatja.

Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidok kdzzététele a honlapon
torténik:

www.czifraeva.hu

Czifra Eva szerz6, magan nyelvtanar
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